
Winter-Spezial für Praxis-Teams
FAQ unseres Mitgliederservices zu Ihrer Information

Verantwortlich für den Inhalt: John Afful (Vorsitzender des Vorstandes der KVH)

Telefon: 040/22 802-802 • Telefax: 040/22802-420 • Weitere Informationen finden Sie auch im Internet unter: www.kvhh.de

Praxisferien zwischen Weihnachten und Neujahr 

Bitte benennen Sie einen Vertreter oder eine Vertreterin, wenn Sie unter der Woche zwischen 
Weihnachten und Neujahr Ihre Praxis schließen. 

Formular zur Vertretung

Die Vertretung ist jeweils mit der vertretenden Ärztin oder dem vertretenden Arzt abzusprechen 
und muss in geeigneter Weise bekannt gegeben werden – zum Beispiel durch Praxisaushang oder 
per Anrufbeantworter. Für die Vertretung unter der Woche auf den ärztlichen Notfalldienst zu 
verweisen, ist nicht zulässig.

Dürfen wir an Feiertagen auf den ärztlichen Bereitschaftsdienst verweisen? 
Gibt es speziell für Brückentage eine zusätzliche Kulanzregelung?

Ja, an gesetzlichen Feiertagen darf auf den ärztlichen Bereitschafsdienst verwiesen werden. 

Hinweis: Heiligabend und Silvester gelten nicht als gesetzliche Feiertage.

Brückentage (also Werktage zwischen den Feiertagen) gelten jedoch als normale Werktage, für 
die die vertragsärztliche Präsenz- und Sprechstundenpflicht gilt. Ein Verweis auf den fahrenden 
Notdienst oder auf die Notfallpraxen ist an Brückentagen daher nicht zulässig. Bei Abwesenheit 
ist hier in geeigneter Weise (Anrufbeantworter, Aushang etc.) auf einen Vertreter – nach Abspra-
che - zu verweisen.

Öffnungszeiten Weihnachten 2024 Notfallpraxen 

Standort
Altona 16:00 

Uhr - 
22:00 
Uhr

09:00 
Uhr - 
22:00 
Uhr

09:00 
Uhr - 
22:00 
Uhr

09:00 
Uhr - 
22:00 
Uhr

16:00 
Uhr - 
22:00 
Uhr

09:00 
Uhr - 
22:00 
Uhr

09:00 
Uhr - 
22:00 
Uhr

16:00 
Uhr - 
22:00 
Uhr

09:00 
Uhr - 
22:00 
Uhr

09:00 
Uhr - 
22:00 
Uhr

BWK 16:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

08:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

08:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

08:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

16:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

08:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

08:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

16:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

08:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

08:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

https://www.kvhh.net/de/praxis/formulare/formulare/vertretung.html
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Harburg 16:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

08:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

08:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

08:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

16:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

08:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

08:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

16:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

08:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

08:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

Reinbek 18:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

10:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

10:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

10:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

18:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

10:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

10:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

18:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

10:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

ge-
schlos-
sen

UKE 18:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

08:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

08:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

08:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

17:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

08:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

08:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

18:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

08:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

08:00 
Uhr - 
00:00 
Uhr

UKE 
Augen

19:00 
Uhr - 
21:00 
Uhr

09:00 
Uhr - 
12:00 
Uhr 
und         
18:00 
Uhr - 
21:00 
Uhr

09:00 
Uhr - 
12:00 
Uhr 
und         
18:00 
Uhr - 
21:00 
Uhr

09:00 
Uhr - 
12:00 
Uhr 
und         
18:00 
Uhr - 
21:00 
Uhr

19:00 
Uhr - 
21:00 
Uhr

09:00 
Uhr - 
12:00 
Uhr 
und         
18:00 
Uhr - 
21:00 
Uhr

09:00 
Uhr - 
12:00 
Uhr 
und         
18:00 
Uhr - 
21:00 
Uhr

19:00 
Uhr - 
21:00 
Uhr

09:00 
Uhr - 
12:00 
Uhr 
und         
18:00 
Uhr - 
21:00 
Uhr

09:00 
Uhr - 
12:00 
Uhr 
und         
18:00 
Uhr - 
21:00 
Uhr

AKK 
(Kinder)

16:00 
Uhr - 
22:00 
Uhr

09:00 
Uhr - 
22:00 
Uhr

09:00 
Uhr - 
22:00 
Uhr

09:00 
Uhr - 
22:00 
Uhr

16:00 
Uhr - 
22:00 
Uhr

09:00 
Uhr - 
22:00 
Uhr

09:00 
Uhr - 
22:00 
Uhr

16:00 
Uhr - 
22:00 
Uhr

09:00 
Uhr - 
22:00 
Uhr

09:00 
Uhr - 
22:00 
Uhr

Wil-
helm-
stift 
(Kinder)

16:00 
Uhr - 
22:00 
Uhr

09:00 
Uhr - 
22:00 
Uhr

09:00 
Uhr - 
22:00 
Uhr

09:00 
Uhr - 
22:00 
Uhr

16:00 
Uhr - 
22:00 
Uhr

09:00 
Uhr - 
22:00 
Uhr

09:00 
Uhr - 
22:00 
Uhr

16:00 
Uhr - 
22:00 
Uhr

09:00 
Uhr - 
22:00 
Uhr

09:00 
Uhr - 
22:00 
Uhr

TSS- Termine für 2025 einstellen

Wir möchten Sie auf diesem Wege daran erinnern, Termine für die Terminservicestelle 2025 ein-
zustellen. 

Fachgruppe Meldepflicht pro Monat und Arzt/PT
Rheumatologen 3 Termine 
Internisten mit dem SP Endokrinologie 5 Termine
Internisten mit dem SP Gastroenterologie 3 Termine
Internisten mit dem SP Kardiologie 2 Termine
Neurologen, Psychiater und Nervenärzte: 3 Termine
Kinderärzte 1 Termin + 1 „U-Untersuchungstermin“
Psychotherapeuten 2 Termine
Alle anderen Fachrichtungen 1 Termin
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Eine Anleitung zum Einstellen von Terminen und weiteren Informationen finden Sie auf unserer 
Homepage. 

Bitte beachten Sie, dass der Zugang in die eTS Datenbank über das Online Portal nur noch über 
das sichere Netz der KVen (SNK) aufrufbar ist. 

Fortbildung / Veranstaltungen

Wann und wo kann man sich fortbilden?

Für die Praxis ist es unheimlich wichtig, dass das Team auf den neusten Stand der Medizin bleibt. 
Deswegen ist es umso wichtiger sich regelmäßig fortzubilden. Wir als KV bieten dazu regelmäßig 
Veranstaltungen im Haus oder auch online an, um Sie hierbei zu unterstützen.

Auf unserer Webseite finden Sie bereits alle Veranstaltungen für das kommende Jahr 2025. 
(Weitere Fortbildungsthemen, die sie ebenfalls interessieren könnten, können sie sonst auch auf 
der Ärztekammer Webseite finden.)

Mustervorlage zum Hygienemanagement aktualisiert

Die Mustervorlage für einen Hygieneplan in der Arztpraxis wurde aktualisiert. Praxen können sie 
nutzen, wenn sie ihren eigenen Hygieneplan erstellen oder anpassen. Hygienerelevante Abläufe 
werden detailliert dargestellt. Die Vorlage berücksichtigt sowohl Patienten- als auch Mitarbeiter-
schutz. Eine Word-Version der Mustervorlage zum Anpassen an die Bedürfnisse der eigenen Pra-
xis kann per E-Mail angefordert werden:
hygieneundmedizinprodukte@kvhh.de

Die Mustervorlage als PDF sowie eine Gegenüberstellung, in der die Änderungen zur alten Mu-
stervorlage von 2017 markiert sind, finden Sie unter www.hygiene-medizinprodukte.de

Gibt es noch weitere Themen, die Sie interessieren könnte?

Ihre Meinung ist uns wichtig! Schreiben Sie uns daher gerne per Email unter feedback-mfs@kvhh.
de Ideen oder weitere Anregungen, die Sie vielleicht interessieren könnten, welches wir mit in 
unseren nächsten Beiträgen einbeziehen können. 

https://www.kvhh.net/de/praxis/terminservicestelle/terminservice.html
https://www.kvhh.net/de/praxis/terminservicestelle/terminservice.html
https://portal.kvhh.kv-safenet.de/eHealthPortal
https://www.kvhh.net/de/praxis/veranstaltungen.html
mailto:hygieneundmedizinprodukte@kvhh.de
https://www.hygiene-medizinprodukte.de/download/mustervorlage-hygieneplan-fuer-die-arztpraxis
mailto:feedback-mfs@kvhh

